Zarzadzanie w Ochronie Zdrowia

Cel studiow

Celem studiow podyplomowych jest przygotowanie obecnej i przysziej kadry menedzerskiej do
efektywnego zarzgdzania podmiotami funkcjonujgcymi w ochronie zdrowia. Skutecznie kierowacé
nimi moga jedynie menedzerowie posiadajgcy wiedze, umiejetnosci i kompetencje w zakresie m.in.
funkcjonowania jednostek ochrony zdrowia, ich restrukturyzacji i przeksztatcania, wdrazania
systemow jakosci, zarzgdzania ryzykiem, zarzadzania personelem, a takze analizowania i
prawidtowego odczytywania potrzeb rynku, ktére ulegajg ciggtym zmianom wewnetrznym i
zewnetrznym.

Waznym atutem studiow jest prowadzenie zaje¢ przez wieloletnich praktykow w zakresie prawa,
zarzadzania jakoscig i ryzykiem, zarzgdzania personelem w ochronie zdrowia. Czes¢ kadry
dydaktycznej posiada réwniez dorobek naukowy w obszarach medycznych i nauk o zdrowiu czy
prawnych z ukierunkowaniem na zagadnienia legislacyjne w ochronie zdrowia.

Adresaci

Studia skierowane sg do o0sob, przygotowujgcych sie do sprawowania lub petnigcych funkcje
kierownicze w publicznych i niepublicznych podmiotach opieki zdrowotnej, instytucjach
zwigzanych ze zdrowiem publicznym, ubezpieczeniami zdrowotnymi, oraz wszystkich
zainteresowanych, dla ktérych waznym elementem pracy zawodowej jest posiadanie kompetencji
w zakresie organizacji i zarzgdzania ochronie zdrowia.

Uzyskiwane uprawnienia

Stuchacz uzyskuje niezbedng wiedze, umiejetnosci, kompetencje i kwalifikacje do petnienia funkciji
kierowniczych w jednostkach ochrony zdrowia.

Ramowy program

W trakcie realizacji 2-semestralnych studiow Stuchacze uczestniczg w zajeciach o charakterze
warsztatowym na podbudowie teorii przekazywanej w procesie ksztatcenia.

- Etyka w jednostkach ochrony zdrowia

- Prawo medyczne w ochronie zdrowia

- Podstawy zarzgdzania w ustugach medycznych

- Jakos¢ i ryzyko w ustugach medycznych:

e Wymagania NFZ i Ministerstwa Zdrowia
e \Wymagania norm ISO (9001, 14001)
e Akredytacja CMJ

- Zarzadzanie ryzykiem w ustugach medycznych - metody identyfikacji i szacowania ryzyka
- Doskonalenie jakosci - metody, zasady i narzedzia

- Lean management — zasady

- Zarzadzanie jakoscig i ryzykiem w ustugach medycznych - case study



- Rachunkowosc i controlling w ochronie zdrowia

- Zarzadzanie zasobami ludzkimi

- Marketing ustug medycznych

- PR ustug medycznych

- Strategie kontraktowania

- Kontrole podmiotéw leczniczych

- Profilaktyka i promocja zdrowia

- Fundusze Europejskie w ochronie zdrowia

- Przygotowanie do egzaminu kohcowego "Gra w przedsiebiorstwo"

Forma zaliczenia

¢ GRA W PRZEDSIEBIORSTWO (wirtualny podmiot opieki zdrowotnej) — nowoczesna forma
dydaktyki szkoty wyzszej polegajgca na rozwigzaniu przez stuchaczy zadania typu ,case study”,
zwigzanego z funkcjonowaniem podmiotu opieki zdrowotnej z wykorzystaniem narzedzi IT.
Uczestnicy gry bedg podejmowali szereg decyzji zwigzanych z prowadzeniem wirtualnego
podmiotu opieki zdrowotnej, podobnych do tych, ktére muszg podejmowaé menedzerowie
jednostek opieki zdrowotnej dziatajgcych w rzeczywistosci. Wyjgtkowym walorem tej formy
zaliczenia jest realizm sytuacji i koniecznos¢ zespotowego podejmowania strategicznych
decyzji, ktére na ostatecznej prezentacji umozliwig komisji egzaminacyjnej oceni¢ wiedze i
umiejetnosci z zakresu zarzgdzania podmiotami leczniczymi zdobytymi podczas nauki na
studiach podyplomowych.

e Test z wybranych zagadnien
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